Eri konfliktityypit

Konflikteja voidaan méaaritella ja jakaa eri tavoin. Tassé MUISTA
konfliktit ovat jaettu oikeudellisiin, intressipohjaisiin ja - Eri konflikteihin sopivat eri ratkaisu-
identiteettipohjaisiin konflikteihin. Oikeudelliset kon- menetelmat.
fliktit ovat usein riitoja, joissa toisen laillisia oikeuksia - Eri ratkaisumenetelmid voidaan kayttaa
loukataan. Intressipohjaiset konfliktit liittyvat yksilon yhdessa rinnakkain, vuorottain tai sekoittaen.
valisiin inhimillisiin tarpeisiin ja vaatimuksiin. [den- - Joskus on ratkaisun sijaan hyva keskittya
titeettipohjaiset konfliktit ovat usein ryhmien vélisia konfiktin sietdmiseen.
syvia ja laajoja ristiriitoja, jotka uhkaavat yhteenkuulu- .
vuutta, kompetenssia, jatkuvuutta seka henkisia KYSY ITSELTASI
apvoja ja mepkitsevyytté. - Miten erottelet konfiktit?

- Kuinka valitset oikean ratkaisumenetelman ja
Konfliktiluokitukset eivat kuitenkaan ole tarkkarajaisia, miten sen perustelet?

vaan eri elementteja sisaltyy kaikkiin konflikteihin.

: communitymediation.fi

OIKEUTEEN POHJAUTUVAT INTRESSIPOHJAISET IDENTITEETTIPOHJAISET
KONFLIKTIT KONFLIKTIT KONFLIKTIT

Oikeus eli lakiin Itressit eli vaatimusten Identiteetti eli olemiseen,
perustuvat vaatimukset taustalla olevat tarpeet elaméntapaan, kulttuuriin ja
arvoihin liittyvat tekijat

Konfliktin lihtokohta

Maaritelldan oikeudellisen Intresseihin liittyvia, Abstrakteja,
relevanssin ja oikeudellisten suhteellisen konkreettisia ja monimutkaisia ja vaikeasti
kategorioiden mukaan. helposti maariteltavia. maariteltavia
Liittyvat konkreettisiin Liittyvat laajasti Aineettomia
Lopputulokset juridisiin vaatimuksiin eli konkreettisiin resursseihin ja vaikeasti identifioitavia
rajattuihin konkreettisiin ja intresseihin

resursseihin

Ulkopuolisen tahon Osapuolten Tulkinnallista, historiallista,
tulkinnat sopimat tulkinnat. psykologista, kulttuurista seka

ryhman arvoihin ja uskomuksiin
liittyvaa dynamiikkaa

Tulkinta sisaltaa

Asemiin perustuva Intressipohjainen Vuorovaikutuksen
Ratkaisut riidanratkaisu konfliktinratkaisu rakentaminen
- Kompromissiosaaminen  Neuvotteleminen » Refleksiivinen dialogi
. " - Evaluaatio - Sovitteleminen * Yhteisymmarryksen
Ratkaisumenetelmat — . .
- Valimiesmenettely - Konferenssimenettely rakentaminen
- Tuomioistuinmenettely - Depolarisaatio
+ Hallinnolliset menettelyt - Demokraattinen

osallistuminen
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