Konfliktin seitseman vaihetta

Konflikteja esiintyy aina ihmisten vélisissé suhteissa MUISTA
ja yhteiselossa. Ne ovat tilaisuuksia oppimiselle. + Sovintoon ei voi pakottaa.
+ Konfliktin kasittely vie aikaa.
Kaikista konflikteista 16ytyy seitseman eri vaihetta. - Etene karsivallisesti pienin askelin.
Kytemis- ja kriisiytymismisvaihe voi tosin jaada - Yhteys ei tapahdu itsestaan.
havaitsematta, ennen kuin tilanne karjistyy ja konflikti - Yhteyteen vaikuttavat mm. koettu
nékyy ja tuntuu. Kriisi- ja yllapitovaihe pitda sisalldan turvallisuus, tila, jossa yhteytts rakennetaan,
mm. vihaa ja kilpailua. Yllapitovaihe kuluttaa energiaa. rakenteet ja osapuolille annetut tai otetut
Jos osapuolet kokevat saavansa konfliktista ennem- roolit.
man energiaa, kuin mita siiihen kUlUU, he eivat ole . Konﬂiktipposessi voi olla nopea tai se voi
vield valmiita sopimaan. edets hitaasti.
Energian vahetessa, tulee mahdollisuus suhteiden KYSY ITSELTASI
uudelleen luomiselle. Sovittelun avulla avataan - Mista huomaat kriisiytymisen?
mahdollisuus puhumiselle ja kuulluksi tulemiselle. - Ketka ovat konfliktin osapuolet ja keit
Talldin osapuolten ndkemykset tunnistetaan ja muita siihen liittyy?
tunnustetaan, mikd mahdollistaa yhteyden rakenta- - Huomaatko, milloin kriisi- ja yllapitovaiheen
misen ja halun sovinnolle. Sovinto pitaa sisallaén energia alkaa hiipumaan?
osapuolten itsensa esiin tuomia muutoksia ja yhteisia - Miten saat osapuolet yhteen keskustele-
sopimuksia. Pidetyt sopimukset lujittavat sovintoa. maan tilanteesta?
Aina ei sovintoon paasta. - Saako sovinto aikaan muutoksia niissé
tilanteissa tai tekijoissa, mika synnytti
kytemista?
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